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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ЮГОРСКА
Ханты-Мансийского автономного округа-Югры
ПОСТАНОВЛЕНИЕ  
 от _08 июня 2012 года__________________                                                             № __1413_____
О внесении изменений  в постановление 
администрации города Югорска от 23.12.2010 №2406
В целях реализации положений Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» для приведения в соответствие с постановлением администрации города Югорска от 15.06.2011 №1219 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг  и исполнения муниципальных функций»:  

1.  Внести в приложение к постановлению администрации города Югорска от 23.12.2011 №2406 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Принятие документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение» следующие изменения:

1.1. Изложить в новой редакции:

1.1.1. Пункт 1.3. раздела 1:

 «1.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации (текст Конституции с учетом поправок, внесенных законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30.12.2008 №6-ФКЗ и от 30.12.2008 №7-ФКЗ, опубликован в «Российской газете» от 21.01.2009 №7);
- Федеральным законом  от  06.10.2003 №131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (текст Федерального закона опубликован в «Российской газете» от 08.10.2003 №202);

- Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (текст Федерального закона опубликован в «Российской газете» от 30.07.2010 №168);

- Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 №188-ФЗ (текст Кодекса опубликован в «Российской газете» от 12.01.2005 №1);

- Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 №190-ФЗ (текст Федерального закона опубликован в «Российской газете» от 30.12.2004 №290);

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 10.08.2005 №502 «Об утверждении формы уведомления о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение» (текст постановления опубликован в «Российской газете» от 17.08.2005 №180);

- Положением о департаменте муниципальной собственности и градостроительства администрации города Югорска, утвержденным решением Думы города Югорска от 28.10.2010 № 83(газета «Югорский вестник» от 01.10.2010 №76);

- распоряжением администрации города Югорска от 24.09.2009 №1328 «О возложении обязанностей».

1.1.2. Пункт 2.2  раздела 2:
 «2.2. Требования к составу документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги.

2.2.1. Документы, которые заявитель должен представить самостоятельно:

- заявление в письменном виде (приложение 2);
- паспорт физического лица;

- правоустанавливающие документы на переводимое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии),  права на которое не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

- подготовленный и оформленный проект переустройства и (или) перепланировки, и (или) иных работ в переводимом помещении  (далее – проект) (в случае, если это требуется для обеспечения использования помещения в качестве жилого (нежилого).
При обращении за получением муниципальной услуги от имени заявителя его представителя, последний представляет документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий его полномочия на представление интересов заявителя.

2.2.2.  Документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

- свидетельство о государственной регистрации и постановке на налоговый учет юридического лица либо свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя; 

- правоустанавливающие документы на переводимое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии) права на которое зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

-  технический паспорт переводимого помещения;

-  поэтажный план дома, в котором находится переводимое помещение».
1.1.3. Подпункт 2.7.3. пункта 2.7. раздела 2:

«2.7.3. Прием заявителей осуществляется специалистами Управления в кабинете 111 в приемные дни: понедельник и среда с 10.00-13.00 и с 14.00-16.00 по местному времени».

1.1.4. Раздел 5:
«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих
5.1. Право на обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих.

Заявитель имеет право на досудебное обжалование действий и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, путем подачи обращения в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Департамент на имя директора Департамента, в Управление на имя начальника Управления.
Обращение подлежит обязательному рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня регистрации обращения.
В случае несоответствия обращения пункту 5.5. настоящего Регламента оно может быть возвращено. Если в ходе рассмотрения, обращение признано необоснованным, заявителю направляется мотивированное сообщение о результате рассмотрения обращения. 
По результатам рассмотрения обращения заявителю направляется ответ в установленный срок.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования решений (действия, бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются: 

1) незаконные, необоснованные действия специалистов Управления, ответственных за предоставление муниципальной услуги:

- истребование документов для предоставления муниципальной услуги, не предусмотренных нормативными правовыми актами и настоящим Регламентом,

- нарушение сроков рассмотрения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) бездействие специалистов Управления, ответственных за предоставление муниципальной услуги:

- оставление запроса о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения;

3) решения специалистов Управления, ответственных за предоставление муниципальной услуги, об отказе в приеме и рассмотрении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

4) решения специалистов Управления о приостановлении и (или) прекращении предоставления муниципальной услуги.

5.3. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования являются письменные (в том числе в электронной форме) либо устные (при личном приеме) обращения (жалобы) заявителей в Департамент на имя директора Департамента, в Управление на имя начальника Управления.

5.4. Порядок рассмотрения обращений (жалобы)

Обращения (жалобы), поступившие в Департамент или Управление, подлежат рассмотрению   в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5.5. Требования к содержанию обращения (жалобы)

В письменном обращении (жалобе) заявителем в обязательном порядке указываются:

- наименование органа администрации города Югорска, в который он направляет письменное обращение (жалобу), либо фамилия, имя, отчество руководителя органа администрации города Югорска, ответственного за предоставление муниципальной услуги, либо должность руководителя органа администрации города Югорска ответственного за предоставление муниципальной услуги, либо должность, фамилия, имя, отчество заместителя главы администрации города Югорска курирующего деятельность соответствующего органа администрации города Югорска ответственного за предоставление муниципальной услуги, либо должность, фамилия, имя, отчество главы администрации города Югорска;

наименование юридического лица либо фамилия, имя, отчество заявителя, составляющего обращение (жалобу);

- адрес заявителя, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения (жалобы). Заявитель может указать иные способы передачи ответа по существу обращения или жалобы (электронной почтой, факсом и т.д.);

- текст обращения (жалобы);

- личная подпись заявителя и дата составления обращения (жалобы).

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению (жалобе) документы и материалы либо их копии.

5.6. Основания для отказа в рассмотрении обращении (жалобы)

Основаниями для отказа в рассмотрении обращения (жалобы) являются:

- отсутствие указания на фамилию, имя, отчество и адрес заявителя, направившего обращение (жалобу), по которому должен быть направлен ответ.

Если в указанном обращении (жалобе) содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение (жалоба) подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией:

- обращение (жалоба) содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалиста Управления, а также членам его семьи:

- текст письменного обращения (жалобы) не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и адрес поддаются прочтению:

- в письменном обращении (жалобе) содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями (жалобами), и при этом в обращении (жалобе) не приводятся новые доводы или обстоятельства;

- ответ по существу поставленного в обращении (жалобе) вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

В случае оставления обращения (жалобы) без ответа по существу поставленных в нем вопросов, заявителю, направившему обращение, сообщается о причинах отказа в рассмотрении обращения (жалобы) либо о переадресации обращения (жалобы).

5.7. Право на получение информации о рассмотрении обращения (жалобы)
Заявители имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения обращения (жалобы).

Специалисты Управления обязаны предоставить заявителю возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если не имеется установленных федеральным законодательством ограничений на информацию, содержащуюся в этих документах, материалах.

5.8. Срок рассмотрения обращения (жалобы)

Срок рассмотрения обращения (жалобы), поступившего в установленном порядке, не должен превышать 15 рабочих дней со дня его (ее) регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня регистрации обращения (жалобы).

В исключительных случаях срок рассмотрения обращения (жалобы) может быть продлен, но не более чем на 15 рабочих дней, при этом необходимо уведомить о продлении срока рассмотрения обращения гражданина, его направившего. 
Сроки рассмотрения обращений (жалоб) юридических лиц аналогичны срокам рассмотрения обращения (жалоб) граждан, при условии, что другой срок для обращений (жалоб) не установлен
5.9. Результат досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц

Результатом досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) специалистов Управления является:

- признание обращения (жалобы) обоснованным. В этом случае застройщик информируется о результате рассмотрения обращения (жалобы). Управление обязано устранить выявленные нарушения по факту предоставления муниципальной услуги. Специалисты Управления, ответственные за предоставление муниципальной услуги, привлекаются к дисциплинарной или административной ответственности в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, муниципальными правовыми актами;

- признание обращения (жалобы) необоснованным. В этом случае заявителю направляется письменный мотивированный отказ в удовлетворении обращения (жалобы).

Заявитель имеет право направить повторное обращение (жалобу) на имя главы администрации города, если ранее направленное обращение (жалоба) было адресовано директору Департамента или начальнику Управления.                                

5.10 Порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц в суде

Решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы в порядке искового производства с особенностями, установленными для рассмотрения и разрешения дел, возникающих из публичных правоотношений.

Исковые заявления подаются в суд в сроки, установленные законодательством Российской Федерации».
1.1.5. Приложение 1 к Регламенту (приложение 1).
1.2. Дополнить:

1.2.1. Раздел 2 пунктами 2.3, 2.6,  2.8 и 2.9 следующего содержания:
«2.3. Разработка проекта является необходимой и обязательной услугой для предоставления муниципальной услуги. Подготовка проектной документации выполняется юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями.
Плата за предоставление услуги, которая является необходимой и обязательной  взимается в порядке, установленном законодательством».

«2.6.  Муниципальная услуга является бесплатной для заявителей и предоставляется без взимания государственной пошлины».

2.8.  Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

- транспортная доступность к местам предоставления услуги;

- обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется услуга;

- размещение информации о порядке предоставления услуги на официальном сайте администрации города Югорска

2.9. Показателями качества предоставления услуги являются:

- соблюдение сроков предоставления услуги;

- отсутствие поданных в установленном порядке обоснованных жалоб на решения и действия (бездействие), принятые и осуществленные при предоставлении услуги».

1.2.2. Раздел 3 пунктом 3.7:

«3.7. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме:

Для получения муниципальной услуги заявителям представляется возможность представить заявление о предоставлении муниципальной услуги и документы (содержащиеся в них сведения), необходимые для предоставления муниципальной услуги, в форме электронного документа через федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» - www.gosuslugi.ru  и региональную информационную систему «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» - pgu.admhmao.ru, путем заполнения специальной интерактивной формы (с предоставлением возможности автоматической идентификации (нумерации) обращений; использования личного кабинета для обеспечения однозначной и конфиденциальной доставки промежуточных сообщений и ответа заявителю в электронном виде).

3.7.1. При подаче запроса и документов, предусмотренных пунктами 2.2.1. и 2.2.2. настоящего Регламента, в форме электронных документов с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и региональной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», специалист Управления, ответственный за прием документов, направляет заявителю электронное сообщение о приеме запроса и документов либо о мотивированном отказе в приеме запроса и документов не позднее одного рабочего дня, следующего за днем подачи указанных запросов и документов.

3.7.2. После принятия начальником Управления решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется уведомление о принятом решении в форме электронного документа с электронной цифровой подписью Директора ДМСиГ в «личный кабинет» и/или по адресу электронной почты заявителя.

В случае принятия решения о предоставлении муниципальной услуги в уведомлении указывается фамилия, имя, отчество и телефон специалиста Управления, ответственного за предоставление муниципальной услуги, дата и время личного приема заявителя, адрес Управления.

В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги в уведомлении указываются причины отказа и порядок обжалования принятого решения».
1.2.3.  В подпункте 3.4.3. после слов «по установленной форме» словами «(приложение 4, приложение 5)».
1.2.4.  Регламент приложением 7 (приложение 2).
1.3. Исключить в подпункте 2.5.1  в первом абзаце слова «и 2.2.2».

1.4. Заменить в подпункте 3.4.2. слова «проводит экспертизу» на слово «проверяет».
2. Опубликовать данное постановление в газете «Югорский вестник» и разместить на официальном сайте администрации города Югорска.

3. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования в газете «Югорский вестник».

Исполняющий обязанности главы

администрации города Югорска                                                                    С.Д. Голин
Приложение 1 

к постановлению 

администрации города Югорска  

от_08 июня 2012 года___ №_1413____

« Приложение 1

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Принятие документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение»

ИНФОРМАЦИЯ

об адресах, телефонах управления архитектуры и градостроительства департамента муниципальной собственности и градостроительства администрации города Югорска

Начальник управления архитектуры и градостроительства – 

Ирина Константиновна Каушкина, 

город Югорск, ул.40 лет Победы, 11, кабинет 308, телефон/факс (34675)5-00-15

Заместитель начальника управления архитектуры и градостроительства – 

Анна Константиновна Некрасова, 

город Югорск, ул.40 лет Победы, 11, кабинет 108, телефон (34675)5-00-16

Отдел по работе с юридическими лицами Управления: 

главный специалист – Ольга Петровна Софьина,

ведущий специалист – Марина Викторовна Добрынько,

город Югорск, ул.40 лет Победы, 11, кабинет 111, телефон/факс (34675)5-00-68.

(для городских телефонов, начинающихся с цифры 2 – добавочный 9)


Адрес официального сайта администрации города Югорска: www.ugorsk.ru.

Адрес электронной почты ДМСиГ: dmsig@ugorsk.ru,  

            Адрес электронной почты  Управления: arhi-ugorsk@mail.ru    
Адрес электронной почты отдела Управления: arh-oul@ugorsk.ru, arh-oul@mail.ru,   
ИНФОРМАЦИЯ

об адресах, телефонах организаций, необходимость обращения в которые 

возникает при предоставлении муниципальной услуги

Общество с ограниченной ответственностью «Югорскэнергогаз»,

город Югорск, ул. Геологов, 15, телефон (34675)7-39-18.

Открытое акционерное общество «Юграгаз»,

город Советский, ул. Юности, 11,  телефон (34675)3-15-94.

Открытое акционерное общество «ЮТЭК-Югорск»,

город Югорск, ул. Геологов, 8, телефон (34675)7-04-39.

Отделение государственной инспекции безопасности дорожного движения ОМВД России по городу Югорску

город Югорск, ул. Толстого, 10,  телефон (34675)77-8-99, 77-88-3

Советский цех комплексного технического обслуживания электросвязи Ханты-Мансийского территориального узла электросвязи  Ханты – Мансийского    филиала электросвязи ОАО «Уралсвязьинформ»

город Советский, ул. Киевская, 26, телефон (34675)3-34,50, 3-15-01

Управление технологической связи «Югорскгазтелеком»

город Югорск, улица 40 лет Победы, 14, телефон (34675)2-22-05, 2-10-70».

Приложение 2 

к постановлению 

администрации города Югорска  

от__08 июня 2012 года___ №__1413___

 «Приложение 7
к административному регламенту  предоставления муниципальной услуги «Принятие документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение»
Блок-схема

предоставления муниципальной услуги

«Принятие документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение»



                                                                                                                       

                                                                                                                                                                                               








   – в данной части возможно предоставление услуги в электронном виде.»
Регистрация 


заявления





Прием заявления (письменного обращения)





Соответствие заявления (обращения) п.2.2.1. регламента





Отказ в приеме 


заявления 





да








нет








Соответствие                документов требованиям 


п. п.2.2.1, 2.2.2. Регламента





нет








да








получение сведений по запросам СМЭВ








соответствие документов 


п. 2.5.1. Регламента








Отказ в предоставлении муниципальной услуги





обжалование отказа





Подготовка и выдача  (направление)


Разрешения (Отказа)








да








нет








Информирование заявителя о невозможности зачисления в учреждение





Издание приказа о зачислении в учреждение








